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SESION EXTRAORDINARIA 017-2025

ACTA NUMERO DIECISIETE DEL DOS MIL VEINTICINCO (017-2025), DE LA SESION EXTRAORDINARIA
CELEBRADA POR EL COMITE EJECUTIVO NACIONAL, EL JUEVES 17 DE JULIO DEL DOS MIL VEINTICINCO A
PARTIR DE LAS DOCE HORAS CON QUINCE MINUTQOS, EN EL SINDICATO DE PROFESIONALES EN CIENCIAS
MEDICAS DE LA CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL E INSTITUCIONES AFINES.

NOMBRE PUESTO OBSERVACION
Dr. José Cubero Jiménez Secretario General Virtual
Dra. Yolanda Varela Bosque Secretaria General Adjunta Virtual

. 3 Secretaria de  Asuntos Internacionales e
Dr. Marlon Salvatierra Solis L Presente
Intersindicales

Dra. Leidy Montiel Viquez Secretaria de Actas y Correspondencia Presente

Secretaria de Afiliacién, Organizacién y Asuntos
Dra. Marlene Zumbado Soto

Regionales Presente
Dra. Ma. Lorena Bar Artavi , ., .
a. Ma. Lorena Barboza Artavia Secretaria de Educacién, Cultura y Asuntos Sociales Presente
. . , . Ausencia
Dr. Jossimar Lewis Mc. Intosh Secretaria de Conflictos y Asuntos Legales o
justificada
Dr. Luis Hernandez Charpentier Secretaria de Comunicacién e Informacion Presente
Dr. Julio C. Zuihiga Corea Secretaria de Finanzas y Tesoreria Ausencia justificada
Dr. Luis D. Chaves Herrera .
Vocal | Virtual
Dra. Ana Maneth Carranza .
i Vocal Il Virtual
Gonzalez
Dra. Estrella Calderdn Acuiia Fiscal Presente

CAPITULO A: Comprobaciéon de quérum, registro de asistencia.

El Dr. Cubero da inicio a la sesion del CEN con 10 miembros (presencial y virtual), verificando que se
cumpla el quérum de ley requerido.
En la Sesion 017-2025, estuvo presente secretaria de Junta Directiva, de forma presencial.
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Previo a esta sesidon el Comité Ejecutivo Nacional de SIPROCIMECA conocié el informe de auditoria,
presentado para empresa Analitics Outsorcing el dia de hoy en horas de la mainana.

Dr. Cubero: Buenas Tardes, aplicando el articulo 25 del estatuto yo como secretario general convoco a
una sesién extraordinaria urgente.

ACUERDO UNO:

EL DR. CUBERO SOMETE A VOTACION QUE APLICANDO EL ART.25 DEL ESTATUTO CITA A SESION
EXTRAORDINARIA AL SER LAS 12:15 PM DEL DiA JUEVES 17 DE JULIO,2025.

A FAVOR: Dr. Varela, Dr. Cubero, Dra. Zumbado, Dra. Montiel, Dra. Carranza, Dra. Barboza, Dr. Salvatierra
Dr. Hernandez, Dr. Chaves.

EN CONTRA: Ninguno

ACUERDO UNANIME EN FIRME

Dr. Cubero: Los y las compafieras que estén a favor, por favor, votamos.

Dra. Carranza: Doctora Ana Maneth Carranza, de acuerdo.

Dra. Montiel: Dahyana Montiel, de acuerdo.

Dra. Varela: Yolanda Varela, de acuerdo.

Dra. Zumbado: Doctora Zumbado, de acuerdo.

Dr. Chaves: Luis Diego Chaves, de acuerdo.

Dr. Hernandez: Luis Paulino Hernandez, de acuerdo.

Dra. Barboza: Doctora Barboza, de acuerdo.

Dr. Salvatierra: Marlon Salvatierra, de acuerdo.

Dr. Cubero: José Cubero, de acuerdo. Entonces se acuerda de forma unanime.

ACUERDO DOS:

SE SOMETE A VOTACION QUE EL DR. HUGO MORA DELGADILLO ESTE PRESENTE EN LA SESION, COMO
MIEMBRO DE LA COMISION PERMANENTE DE INGRESO Y GASTO.

A FAVOR: Dr. Varela, Dr. Cubero, Dra. Zumbado, Dra. Montiel, Dra. Carranza, Dra. Barboza, Dr. Salvatierra
Dr. Hernandez, Dr. Chaves.

EN CONTRA: Ninguno

ACUERDO UNANIME EN FIRME

Dra. Carranza: Doctora Ana Maneth Carranza, de acuerdo.

Dra. Montiel: Dahyana Montiel, de acuerdo.
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Dra. Varela: Yolanda Varela, de acuerdo.

Dra. Zumbado: Doctora Zumbado, de acuerdo.

Dr. Chaves: Luis Diego Chaves, de acuerdo.

Dr. Hernandez: Luis Paulino Hernandez, de acuerdo.
Dra. Barboza: Doctora Barboza, de acuerdo.

Dr. Salvatierra: Marlon Salvatierra, de acuerdo.

Dr. Cubero: José Cubero, de acuerdo.

CAPITULO B: Doctor Hugo Mora, brinda informe de auditoria por parte de la comisién permanente de
ingreso y gastos, Se entrega el informe a todos los miembros del CEN.

Dr. Hugo Mora Delgadillo: Bueno ya entregamos el documento les decia que son 10 pdginas donde esta
un andlisis de consenso de la Comisidén de Gasto, no voy a decir todo el nombre y voy a abreviar, este si
ustedes observan el informe de auditoria que acaban de presentarnos y observan las recomendaciones
de la comisidn que en esa época fue nombrada para un fin especifico de presentarles recomendaciones a
la asamblea y al CEN voy a hablar del nombre que usan los auditores del ambiente de control que se vivia
en el sindicato, pues nosotros emitimos el afio pasado 21 recomendaciones y la auditoria bajo otra
metodologia, otro enfoque profesional y pues obviamente otras expertises dentro de su drea de trabajo,
pues emitimos criterio o recomendaciones muy similares en el ambito de control verdad, pueden ustedes
ponerse a leer la versidn de recomendaciones , el informe de auditoria y no se contraponen tal vez no
usamos las mismas palabras, no usamos el mismo nombre para cada cosa, pero el ambiente de control
fue el eje central de ambos estudios, obviamente en esa época no éramos seis miembros, éramos ocho,
ya un compafero el afo pasado pues presentd renuncia al grupo, el otro tiene problemas de salud
bastante fuertes y entonces quedamos seis de los originales.

Pero el esfuerzo que comenzd la asamblea cuando definié el cambio estatutario para implementar la
alternabilidad generd una serie de olas de cambios que afectan antes y hoy y a futuro la organizacién,
entonces ese pequefio gran concepto de alternabilidad nos tiene hoy aqui, dentro de cualquier familia,
organizacién o relaciones personales el cambio nunca es facil o sea es tal vez lo mas dificil que afrontamos
las personas, nosotros venimos con el corazén en la mano y la camiseta puesta por SIPROCIMECA o sea la
comision no tiene mayor interés que la organizacién, aqui tenemos una ambiente cultural, no solo dentro
de SIPROCIMECA sino a nivel pais, que las cosas todo el mundo tiende a etiquetarlas como personales, es
gue me vio feo o no me quiere, no me aprecias, me debe algo o se quiere cobrar, algo yo a titulo personal
he perdido amigos de décadas por este cambio de alternabilidad en SIPROCIMECA, que como yo consideré
gue era lo ético y lo técnicamente correcto la alternabilidad en toda la administracidon activa de la
organizacion.
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Porgue no se entienda que el CEN, ustedes a la mitad les queda 10 meses, a la otra mitad les queda casi
los dos afios, entonces, pero el CEN no es el Unico érgano de administracién de la voy a decir la empresa,
porque un $1.000.000 de ddlares de flujo en caja, ¢2 400 millones en activos, mas de 300 son activos a la
vista en CDP, es una responsabilidad financiera tremenda para ustedes como comité ejecutivo y para la
asamblea que es nuestro drgano superior, entonces la comisién el aio pasado y este sigue con el mismo
plan de ruta para ayudarles a tomar decisiones, la auditoria que se contratdé no es el mismo estilo de
auditoria que la década anterior y eso ustedes lo tienen que haber notado en estas ultimas horas, la
auditoria anterior decia que SIPROCIMECA tenia bajo riesgo, que habia algunos problemas de calidad de
informacidn, pero basicamente se podia resumir las 10 auditorias anteriores en que estan bien, se pueden
mejorar cosas, el catdlogo contable se puede mejorar, el andlisis interanual , se puede mejorar x cosas,
pero basicamente las auditorias anteriores no nos daban alertas, no habia mas que unas recomendaciones
gue estaban en las Ultimas paginas de los documentos y que se perdian dentro del contexto.

Entonces, la comision le planted a la asamblea retomar la recomendacién histdrica de auditoria de hacer
un tipo de auditoria diferente centrada en procesos de calidad y no solo el check de las normas NICY NIFF,
entonces ese pequeno cambio de enfoque, generd este reporte de auditoria, ustedes tienen decisiones
dificiles que tomar como CEN, la comisién es recomendativa, la fiscalia que nos controla todos los 6rganos
de la organizacion es recomendativa, pero las auditorias y la fiscalia son vinculantes, no pueden ustedes
dejar de hacerles caso y sin embargo durante 10 afios no les hicimos caso a las ligeras observaciones que
presentaron el mismo equipo de auditores de los ultimos 10 afos, lo que se genera es copy page ,
disculpen si parece burlesco pero si ustedes los ven copy page cambiaba el afio de auditoria y cambiaba
la factura que alld siempre eran 2 millones de colones.

Entonces, ese enfoque donde yo digo tengo contratos con proveedores de 10 afios y mds, donde me dicen
gue quiero tener a ese proveedor durante una década, porque es muy amable, me gusta cdmo me trata,
yo confio en él, me siento comodo, etcétera, ahi no hay una administracion cientifica, la contabilidad y la
administracion lo que se detecta son pequeiios, medianos, graves y gravisimos errores en lo que a la
ciencia y al arte de esas dos disciplinas corresponde tu ejercicio profesional, nosotros no hablamos de
personas yo he tenido un gran respeto por todos los CEN, este y por todos los que he conocido en los
ultimos 25 afios y tengo personas que aprecio a titulo personal en ambos paradigmas, el que hay
alternabilidad o no debe haber continuismo y tengo amigos en ambos paradigmas y algunos ya no me
hablan, es mas extrafio algunas salidas a tomarnos un vino, un whisky para conversar en las navidades y
ya no me quieren hablar y ya me quitan, pero yo no estoy ni por maltratar a nadie, ni por quedarle bien a
nadie.

La comisidn, los seis lo que queremos es darles a ustedes insumos que les permitan dirigir asertivamente
el sindicato, entonces les voy a dar un pequeno ejemplo de algo que no es de la comisidn, yo aunque ya
esté pensionado soy administrador, aunque era odontélogo en alguna época en mis actividades
personales de negocios yo pago servicios de anadlisis financiero para mis socios y trabajadores es muy
barato, me cuesta menos de ¢19 mil colones al mes y puedo consultar 30 personas o empresas si quiero
consultar mas de 30, me cobran un par de délares por cada consulta, es muy barato y para mi me ayuda
a tener buenos clientes y que mi opcidn de negocio no se vea afectada por impagos o cuentas incobrables.
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El mensajero, si ustedes tienen la curiosidad de aplicar una técnica moderna de administracion y andlisis
financiero no sé si ustedes saben que todo ser humano en el pais o en el mundo tiene un score financiero
de 1 a 1000, si ustedes tienen 999 esta en el top 3, si ustedes tienen un score de 500 ya no estdn nada
bien y si tienen un score menor a 100 como es el caso de Don Orlando nuestro mensajero, estan ustedes
con la necesidad técnico-administrativa de no confiarle efectivo, cualquier empresa que tenga cajeros ya
sea un banco estatal o publico o privado o una compafia mas por menos, pali, la que sea a sus cajeros les
hace analisis financiero regular, en el momento que un cajero, comienza a tener problemas crediticios
tiene deudas, impagos, tarjetas sin pagar, la empresa, bueno el poder judicial hace lo mismo para sus
empleados, porque se vuelve un juez que tiene deudas sin pagar, es un riesgo para la justicia entonces el
andlisis técnico del ambito del control demanda mil cosas.

Lo que reporta la auditoria y que reportd la comisién es que actividades contables y administrativas
basicas de control, no se estaban ejecutando y no del 2024 no es del 2023 tenemos un periodo largo,
entonces la auditoria les hace a ustedes y a la asamblea una recomendacién, que la comisién la analizé,
como les digo hemos pasado horas leyendo ese informe y lo hemos leido tres veces minimo es poco vy si
ustedes ven en la pagina 3 el ultimo pdarrafo y en la pagina 4 el primer parrafo esta dentro del ambiente
de control tal vez la principal directriz o recomendacién para el mapa de ruta a corto plazo que ustedes
tienen que evaluar y tomar decisiones me permito leerse estd igual en el documento que acabamos de
entregar como comisidn y que se refiere a dice asi etapa 1 en la auditoria recomendaciones 1 a 2, primer
ambiente de control pagina de la 1 a la 4,pero el parrafo en si termina la 3 comienza la 4, la
implementacién de una auditoria interna puede realizarse de varias formas entre ellas una plaza interna
en la organizacion o un outsourcing.

Sin embargo antes de realizar esto es recomendable realizar una reingenieria del departamento
administrativo y contable, con el fin de proteger el presupuesto del sindicato buscar eficiencia en los
puestos actuales, redefinir funciones y lograr objetivos de mejorar el ambiente de control, ese es su
principal objetivo como CEN vy si no lo desean ustedes asumir se lo plantean a la asamblea, el érgano
decisor en la administracién activa, en nuestra organizacién son ustedes, eso es facil de decir aunque yo
sé que al equipo auditor no les resultd facil el trabajo, es facil de decir pero es complicado de hacer.

Todos somos conscientes, la comisidn, ustedes en algin momento cualquier afiliado o la asamblea que lo
quiera ver, sin embargo ustedes se ofrecieron como quijotes a estar ahi sentados y tomar decisiones, los
de la comisién nos ofrecimos también de quijotes pero no nos toca tomar la decisidn, somos apenas
recomendativos entonces ese es el quiz el doctor Cubero se comprometio en la Ultima asamblea a que lo
antes posible se iba a trasladar a la asamblea la informacién de la auditoria, nosotros los acompafiamos
porque estamos por delegacidn de asamblea, pero los vamos a apoyar en lo que ustedes quieran definir
pero si van a tener que tomar decisiones, ellos definen seis ambitos de control no solo el primero, como
comision nosotros tenemos algunas discrepancias con el equipo de auditoria que son de forma y no de
fondo, ejemplo voy a usar el ambiente uno ellos nos proponen cambiar el organigrama, tener un auditor
de planta en planilla y él propone esa como una opcion de auditoria, pero la comisién en pleno por
consenso no apoyamos esa forma, no es de fondo, necesitamos mas control de auditoria, necesitamos
mas control en eso coincidimos con la auditoria, pero nuestro momento coyuntural financiero ampliar la
planilla de un puesto no nos parece sano, creemos que dentro de la reingenieria que ustedes aprueben
para la administracion y la contabilidad lo que corresponde es definir los objetivos de control, si ustedes
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lo quieren definir por un contrato de terceros de servicios profesionales o lo quieren definir por un
outsourcing o como ustedes lo deseen.

Lo que hay que buscar un acuerdo y la comisidon puede ayudar es poner objetivos de control claros de
cuatro a ocho, semanales o mensuales y obligar al contratista o a la persona que esté en el puesto a dar
esas acciones de control interno, la ventaja con un outsourcing que ustedes no van a tener con un contrato
por terceros directo, por terceros al administrador otro contrato por terceros al contador, si es una
compania de outsourcing a la que ustedes le contratan la administracién y la contabilidad la compaiiia
sobre todo si son compaifiias certificadas ISO o que usan ya protocolos de calidad van a tener sus propios
auditores, sus propias voy a decir van a ser auditados por si mismos auditados por INTECO si es que estan
certificados hay compaiiias que inclusive, no sé si ustedes conocen voy a decir Costa Rica esencial es un
programa de calidad internacional, esencial Espafia, esencial Italia, esencial Japdn, entonces si ustedes
buscan compaiiias que cumplan ISO con INTECO con otras proveedores que hacen controles paralelos
externos, van a tener a muy bajo precio sistemas de auditoraje y control interno al proveedor, que al final
se reflejan en la organizacidon que contrata.

En el mercado ustedes encuentran muchas buenas compaiiias, ellos no son malos auditores, creemos del
estudio que hicimos que seleccionamos al mejor de los tres con caracteristicas que no eran tampoco nada
graves, nos gusto la propuesta de ellos en tres etapas, pero en el mercado el otro afio contrataremos otra
auditoria igual de buena y tal vez mejor no podemos quedarnos con el mismo proveedor durante 10 afios
0 mas porque es bueno, amable, simpatico y me cae muy bien, aunque me cobre raro verdad, eso no es
una administracién ni de pulperia, no sé qué administracion es eso nunca lo estudié, pero el punto esta
gue si ustedes por mandato igual que nosotros, tienen el deber de gerenciar el proceso de cambio de
alternabilidad que definid nuestra asamblea, esa alternabilidad nos afecta a ustedes y afecta a la
estructura administrativa y contable, es obvio decir que la estructura estd obsoleta no hablo de personas,
los procesos estan obsoletos, no hay calidad y por ende no tenemos sanidad organizacional lo que nos
demanda el proceso y nos demanda la asamblea es buscar plan de ruta que permita la sanidad a la
organizacion.

Como les digo no ver personas, yo trato de no ver a mis viejos amigos yo trato de ver a SIPROCIMECA y su
futuro ustedes no van a estar aqui o en 10 meses o en 2 afios, pero tienen que dejarle al préximo CEN que
estd ahi sentado una estructura moderna confiable y que sea facil de evolucionar, que el otro afo yo
necesito otra cosa, yo contrato el otro afio otra cosa, véanlo como si fueran sus empresas yo no sé cuantos
de ustedes aqui tienen negocios personales yo sé que todos venimos de la CCSS o del Ministerio de Salud
o del estado, pero si ustedes son empresarios y ustedes aqui manejan un millén de ddlares en efectivo
cada afio y dos mil cuatrocientos millones, vean por favor si no son empresarios mejor denle el campo a
alguien, porgue no es solo tener la camiseta, yo sé que ustedes la tienen, pero necesitan habilidades,
actitudes y practicas correctas para manejar ese capital.

Yo no sé si mis companfieros quieren agregar algo, pero esto fue motivacional, porque no es facil ustedes
son unos quijotes que escogieron pelearse con unos molinos de viento bien grandes, entonces no les
envidiamos la tarea, por lo menos yo a titulo personal porque aqui soy el Unico que queda de la comisidn,
todos ustedes son CEN, nuestro fiscal que no es CEN, pero al final esta con ustedes todos los dias solo el
doctor Roberto Oreamuno y mi persona somos los patitos del desfile.
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Dra. Montiel: No sé bueno yo antes que nada quiero decirles que cuando empecé con la comisién del
gasto tuve el agrado y el honor de conocer al doctor Mora Delgadillo y trabajar con él con Marlen, con
Roberto y ahora con Estrella, me llena de mucha satisfaccién porque he aprendido muchas cosas que no
conocia y que ellos poco a poco me han ido ensefiando particularmente el doctor Mora dentro de la
comision ha sido un pilar indispensable porque nos pone una pauta cada vez que estamos enardecidos o
etcétera y eso nos ha hecho el equilibrio que se ha necesitado para llegar a ese informe que cada uno de
ustedes tiene.

No ha sido facil, debo decirles que no ha sido facil como dice Hugo nos tomaron horas individuales
personalmente yo consulté muchas cosas que no entendia y no tengo por qué entenderlas porque no es
mi campo, se las pregunté directamente a los auditores cuando no entendia el lunes estuvimos hasta las
11 de la noche tratando de llegar a consensos, tratando de buscar lo mejor hoy me levanté y lo primero
gue dije a mis compafieros de la comisidn es que nos sintamos con el corazén tranquilo porque si ustedes
leen la recomendacién de la comisién evidentemente nosotros recomendamos un despido de dos
personas aqui en SIPROCIMECA que es el administrador y el sefior contador.

Y les digo a ellos a mis compafieros que estén con el corazén tranquilo, porque nosotros no es una decision
personal, es una decisidon que se toma con la cabeza fria y el corazén tranquilo, porque escuchando toda
la mafiana a la empresa auditora y sabiendo la enorme responsabilidad que tenemos en nuestros
hombros, los miembros del CEN lo que se pretende o lo que pretendemos como comisién todos es que
saneemos, terminemos de sanear nuestra organizacion y que tratemos de buscar un norte donde el riesgo
gue tenemos como CEN sea el menor posible, todos aqui muchos pensionados, otros que trabajamos, el
tiempo como dice la doctora Barboza muchas veces es corto pero la responsabilidad es grande.

Entonces quiero que sepan que no fue facil, que fueron muchas horas de trabajo y que lo que nosotros
plasmamos en esos en ese informe, en esa recomendacion de la comision lo hacemos pensando en el
bienestar de SIPROCIMECA ,en el bienestar de ustedes como CEN de venir y sentirnos seguros y sentirnos
tranquilos y sobre todo pensando en que el dinero que entra aqui que es mas de un millén de ddlares al
ano no es nuestro, es de un montén de personas que pusieron la confianza de ellos en nosotros once, en
gue nosotros estamos tomando las mejores decisiones para su organizacion, porque esto es de ellos,
entonces si se los digo con el corazén en la mano yo agradezco a Dios que me haya puesto a Hugo porque
él me ha ensefiado a tener paz es un cable a tierra cuando me ve alterada él me logra y como lo dijo el
doctor Cubero en la asamblea yo comparto Hugo las palabras del doctor usted es un pilar en este
sindicato, usted ha sido una persona que tiene una trayectoria indiscutible, que tiene una sabiduria
indiscutible, que ha sabido todas las etapas de SIPROCIMECA y que llegar a dar esta recomendacién séy
lo digo no ha sido nada facil para Hugo y para nosotros pero mas para él que tiene tanto tiempo de estar
aqui, pero si quiero que lo consideren y que lo vean asi para que el corazéon de cada uno de ustedes sea
un corazon tranquilo como el de nosotros, porque no es una persona, no es una cara, no es personal, es
simplemente algo que por mandato tenemos en la responsabilidad de cada uno de nosotros que estamos
aqui sentados y que cuando nos postulamos asumimos la responsabilidad de un patrimonio de 2.400
millones.

Dr. Cubero: Gracias, vamos a almorzar, hacemos un receso y regresamos a la 1:30 pm.

“Ala 1:30 pm se regresa del receso”
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Dr. Cubero: Bueno procedemos a tomar el acuerdo nimero tres, conociendo el informe brindado por la
CPCIG.
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COMISION PERMANENTE DE CONTROL DE INGRESOS Y GASTOS (CPCIG) SIPROCIMECA

San José, 17 de Julio 2025 J
CPCIG-007-2025

Sefiores(as) | .

Comité Ejecutivo Nacional (CEN)
Asamblea General

Afiliados(as)

SIPROCIMECA

.

ASUNTO: CRITERIO DE CONSENSO' SOBRE EL INFORME FINAL DE LA

AUDITORJA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE SIPROCIMECA (FASE 1),
DEL PERIODO 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2024,

Estimados comparieros (as):

Reciban un cordial saludo de los miembros de la COMISION PERMANENTE DE
CONTROL DE INGRESOS Y GASTOS (CPCIG)-SIPROCIMECA.

SIPROCIMECA y el Comité Ejecutivo Nacional (CEN), enfrentan desafios
significativos que requieren una Gestion Administrativa y Financiera efectiva, para
garantizar el control interno, la probidad, sostenibilidad y capacidad de desempenar
las funciones sindicales que nos atafien como organizacion.

Hoy, el objetivo es proporcionar un plan de ruta ciaro y ejecutable de inmediato,
para corregir los hallazgos indicados en el'informe precitado.

Este informe de la Auditoria junto con el informe y recomendaciones dados por la
Comisidon Permanente de Ingreso y Gasto (CPCIG) en ia Asamblea No. 93-2024 del
15 de noviembre del 2024, son congruentes desde diferentes metodologias v
abordajes, al identificar errores graves y gravisimos, en el gjercicio profesional de la
administracion y la contabilidad, por tanto, el deber legal del CEN es subsanar los
procesos internos defectuosos que heredamos del pasado, para retomar el control
internc del sindicato, garantizar la viabilidad econémica y fomentar un crecimiento
sostenido, de tal forma que podamos presentar a los afiliados (as) , a la Asamblea
y a los futuros Comités Ejecutivos (CEN), una base solida desde el punto de vista
administrativo y contable, de cara al fufuro.




Sesidn Extraordinaria No. 017-2025 17 de julio 2025 Pdgina 9 de 19

SIPROCIMECA . SIPROCIVECA

WWWLSTProcHne Civ oot

COMISION PERMANENTE DE CONTROL DE INGRESOS Y GASTOS (CP.CiG]-SIPROCIMECA

La auditoria verifico la informacion financiero-contable de SIPROCIMECA, con
cierre al mes de diciembre 2024, estudi6 aspectos relevantes a fin de determinar
registros que pudieran tener un efecto importante en el resultado de la auditoria.

También se verificd la estructura de control interno relacionada con los cicles de
Compras, Creditos y cobranzas, Cuentas por Pagar, Tesoreria, Personal, Gastos e
ingresos.

El Informe presenta la_siquiente estructura en sus hallazgos v
recomendaciones:

|- Ambiente de Control '

li-Procedimientos revisados
> Politica de caja chica y arqueos
> Politica de viaticos
¢ (Gastos de alimentacion o '
e Pago kilometraje '
* Participacion en reuniones de! CEN
» Politica de beneficios
s Horas extras
» Vacaciones
> Politica de compras

llI-Aportaciones Plan Complementario de pensiones BP

IV- Analisis de Inversiones
V- Registros Contables v de presentacion = :
VI- Recomendaciones Generales

Esta comision presenta a continuacion el criterio y recomendaciones ante el CEN,
sobre cada uno de los temas tratados en el informe y su estructura.
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|- Ambiente de Control

Dentro de este punto se propone “Convacar y someter o votacion de sus Asambleistas el
cambio en el organigrama actual, presentando la propuesta de una unidad de auditorio interna”.

Sobre esta recomendacion la comision opina gue, en este momento las condiciones
economicas del sindicato nc estan para crear una unidad de Auditeria Interna, por
muy necesaria que la consideramos y que esta propuesta se valore d futuro cuando
las condiciones econdmicas hayan cambiado..

De momento estas funciones de Auditoria interna las debe cumplir cada funcionario
del sindicato en el ejercicio de sus funciones, la CPCIG vy la fiscalia del sindicato,
gue deben vigilar que se-cumplan todas las normas de control interno.

También en el informe se apunta: “La implementacién de una auditoria interna puede
realizarse de varias formas, entre ellas una plaza interna en la organizacion o un
outsourcing, sin embargo, antes de realizar estp_es recomendable realizar und reingenieria

del departamento administrativo y contable, con el fin de proteger el presupuesto del

Sindicato y buscar eficiencias en los puestos actuales para redefinir funciones y lograr los
objetivos de mejorar el ambiente de control”.

Se reitera, que precisamente, ambos informes enfatizan la ausencia de controles
administrativos y contables propios del gjercicio profesional en ambas disciplinas,
donde los hallazgos demuestran que se ha incumplido el marco normativo y
conceptual que define la ciencia y el arte de esas disciplinas, faltando a la razon
del deber ser en la contratacion de un administrador y un contador que debian
dar cuenta de todo ejercicio econdmico .del sindicato al que le prestan
servicios profesionales. '

Teniendo claro esta situacion de incumplimiento contractual y laboral, data de
tiempo atrés, la responsabilidad actual del CEN en la administracion de fondos
privados que representan un flujo de efectivo de $1,000,000 (dolares) anuales,y un
patrimonio valorado en €2,400 millones de colones, demanda de nosotros, acatar
inmediatamente la segunda recomendacion de los auditores, y hacer:la reingenieria
inmediata de la administracién y la contabilidad, esto implica:

10
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1- Destituir al administrador y contador actuales. Los integrantes de fa
comision; nos permitimos recomendar, que se ejecuten ambos procesos, con
responsabilidad patronal y se cubran los derechos laborales de ley, basados
en la “Pérdida de confianza”, con base en los hallazgos documentados en
ambos informes.

S

2- Tramitar inmediatamente, vacaciones a ambos funcionarios, dar ei preaviso
y proceder con los calculos de prestaciones correspondientes. Seguidamente
hacer estudios de mercado para contratar una compania de administracion,
en el plazo de 15 dias a un mes, con el apoyo de la Comisién (CPCIG), para
acatar inmediatamente la segunda recomendacién de los auditores y retomar
el ambiente de control:

o Contratar por “Outsourcing”, una compania de administracion, ¢para
qué?, brindar un administrador en el sitio, presencial de 8am a 5pm de
luries a viernes y 3 horas de teletrabéjo los sabados, (total 48
Hrs./Sem.) asi como los servicios de contabilidad, por un precio igual
0 menor al-que actualmente se paga en planilia por estos servicios,
para los procesos administrativos, y financieros.

! o A su vez dentro del nuevo proceso contractual propuesto, se deben

incluir y definir metas cEaras‘para el nuevo ambiente de control interno,

establecer de cuatro a ocho objetivus de auditoria interna que el
pro.véedor debera ejecutar semanal o  mensuamente,
complementarios a los procesos de administracion y contabifidad,
definiendo metas de calidad, cuantificables a corto, mediano y largo
plazo, que estén alineadas con los informes de la CPCIG y la

Auditoria, asi como con los Estatutos, la misién, vision y politicas de

la organizacion. '

+

3- Monitorear el progresc del cambio de modelo propuesto e implemehtar
durante la segunda y tercera etapa de la Auditoria, en conjunto con la
comisién de Ingresos y gasto, indicadores clave de desempefic para medir
el éxito de los rnuevos procesos. o )

11
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ll-Procedimientos revisados

» Politica de caja chica y arqueos

.

En este punto la recomendacion de los Auditores es cumplir con la Politica de
Manejo de fondos de caja chica, sobre todo contar con la liquidacién
correspondiente, modificar el procedimiento de reintegro, eliminar los pagos de
otros conceptos no propios del giro de la organizacion, informar a toda la
organizacion el procedimiento para reembolso o reintegro de gastos a traves de
comprobantes aceptados por la Administracidn Tributaria. En todos los casos que
sea posible solicitar al proveedor un comprobante en buenas condiciones a nombre
de SIPROCIMECA para justificar dicho reembolso. Realizar en la medida de lo
posible via transferencia y con la documentacion pertinente y aceptada el resto de
los requerimientos de compra de bienes y servicios, claramente previa aceptacion
y visto bueno del recibido’conforme del bien o servicio por parte de la administracion.

Estas recomendaciones son aceptadas en su totalidad por la comisién y de
acatamiento obligatorio e inmediato. ‘'También se debe revisar y actualizar la
politica de Caja chica y arqueos.

Los arqueos de caja chica deben realizarse por parte de un funcionario que no tenga
ninguna vinculacion con la custodia, u aprobacién de desembolsos: s€ sugiere que
sean realizados por la Secretaria de Finanzas, la Fiscalia y cualquier miembro del
CEN que quiera realizar dichos arqueos.

» Politica de viaticos
¢ Gastos de alimentacion
o Pago kilometraje o
. ¢ Participacion en reuniones del CE

Esta comision al revisar la recomendacién de los Auditores que indican: “acogerse a
los montos establecidos en i politica de vidticos y utilizar la hoja de anexo #2 de dicha politica, con
sus respectivas firmas. Adjuntar para cada rubro de gastos los comprobantes respectivos. Utilizar
por los medios oficiales la solicitud previa de vidticos con el visto bueno de la administracion para su
posterior giro mediante transferencia y su posterior liquidacion previa a los dias establecidos en la

politica”.

12
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Para cumplir con estas recomendaciones la comisidn se compromete a presentar
en el menor plazo posible una nueva politica de viaticos que incluya los puntos
citados en el informe y este actualizada a los cambios realizados por este CEN.

Continua la recomendacion de los Auditores “Crear dentro del catdlogo contable las cuentas
respectivas para separar los rubros de los vidticos e implementar para un mejor control en el
presupuesto. En el caso de las reuniones del CEN, valorar el uso de Dietas giradas directamente al
miembro, siempre y cuando se comprueben la asistencia y la firma de los actas y acuerdos
establecidos en cada sesién”, :

Estas recomendacicnes son aprobadas en su totalidad por la comision y le
recomienda al CEN su acatamiento inmediato.

. » Politica de beneficios
¢ Horas extras
 \facaciones

Larecomendacion hecha por los auditores es “establecer dentro de la politica de Beneficios
los mecanismos por los cuales se deben reportar el pago de horas extras y su respectivg

justificacion”.

En este punto la comisién recomienda crear la politica de horas extra que no
existe y definir claramente todo el procedimiento de autorizacion y ‘pago de horas
extras. .

+

Otra recomenducion que esta comision aprueba en su totalidad es crear. un
adecuado registro contable en donde se asignen cuentas contables asignados a
lo relacionado con Salario Ordinario, Ajustes, Anualidad, Dedicacién, Disponibilidad,
Horas extras.

También aprueba el modificar el catalogo contable en la seccion de Salarios y
relacionados de clasificar y registrar segin su naturaleza el rubro del salario
devengado.

En el tema de vacaciones debe revisarse y actualizar la politica de vacaciones del
personal y hacerlas cumplir en su totalidad. Incluir los temas de dias a disfrutar,
acumulacion de dias de vacaciones, politica de compensacion de vacaciones y su
respectivo pago. Todo acorde con la legislacion laberal de este pais.

Se le solicita al CEN acatar todas estas recomendaciones para corregir los
errores encontrados. '

PR NI Tt IR T AR I LN O]

wwwLsirocitnecs, com

. SIPROCIMECA
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» Politica de compras

Es esencial para garantizar la sostenibilidad financiera def SINDICATO. Mediante
procesos contractuales de calidad a precios de mercado razonables dentro de los
parametros de cada nicho de servicio, Para obtener eficiencia Presupuestaria,
control y Transparencia de los costos y asegurar la calidad de los productos y
servicios adqumdos

Esta comisién recomienda, tomar en cuenta los siguientes puntos:

Obietivos del proceso de compras

e Hacer estudios de mercado y renovar contratos existentes cada 5 afios como
minimo. 4

e Todo contrato, que tenga el sindicato, con una vigencia de 5 afios o mas,
debe rescindirse inmediatamente, segun cldusulas de finiquito de este y
proceder a hacer nuevos procesos de contratacion.

¢ Todo estudio de mercado debe iniciar con una definicién de rangos del
servicio deseado por medio de software de inteligencia artn‘rma! para el area
de servicio o bienes que se desea contraiar, en Costa Rica, segun relacién
de precios vigentes en el afiv anterior. '

s Se puede invitar o permitir la participacion de oferentgs actuales o anterlores
como referentes del bien o servicio y hacer valoracion de otras tres o cuatro
ofertas, como minimo, para un efectivo control de costos, reducir gastos
innecesarios y/o obtener una mayor calidad o'valor agregado per el mejor
uso del dinero invertido.

e Elproceso de contratacion pretende dar garantia de calidad al asegurar que
los productos y servicios adquiridos cumplan con los estandares de calidad
requeridos. Optimizar los precesos de adquisicion, ahorrar tiempo y recursos

¢ Las compras deben cumplir con las normativas y regulaciones aplicables.

Los responsables de tomar decisiones en el proceso de adquirsicic’m son: &l
administrador, la comisién de compras o la comisién de gasto, segun designacion
del Comité Ejecutivo Nacional CEN, que da el aval final al proceso.

El ente designado deberd confeccionar los carteles, requerimientos técnicos y
publicacion de estos. A su vez deberan analizar propuestas, ofertas y contratos.

La Secretaria de Finanzas deberd contar con un mstema de supervision para
garantizar la transparencia en el proceso.
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.

Cada compra aebe, incluir un presupuesto detallado que delimite un rango de
cuanto se puede gastar en cada drea de compras para evitar gastos excesivos y
mantener la estabilidad financiera.

.

Criterios de seleccion de proveedores

« Historial del proveedor y su reputacnon en el mercado. 10 %
¢ Precios competitivos. 50%

e Capacidad de cumplir con los plazos establecidos. 10%

¢ Calidad de los productos o servicios ofrecidos. 30%

Implementar procesos de evaluacion periddica

En cada contrato se debe establecer el procedimiento para evaluar {a eficiencia de
los proveedores y los productos adquiridos. Esto puede incluir revisiones
trimestrales o anuales para identificar éreas de mejora,,

Los contratos con proveedores deben ser detallados y contemplar aspectos como
precios, plazos de entrega, garantias y clausulas-de salida a un mes de preaviso o
clausulas de penalizacion en caso de incumplimiento. Su vigencia debe ser de 1
ario prorrogable anualmente hasta un maximo de 3 afios, bajo ningin concepto se
podra exceder el plazo de 5 afios sin eetudlo de mercado y nuevo proceso de
adjudicacion.

Mantener la transparencia en el proceso

Es fundamental garantizar que el proceso de compras sea transparente y esté libre
de conflictos de interés.” Documentar todas fas transacciones y decisiones, Se
debera hacer publicaciones en el sitio oficial de SIPROCIMECA, asi como en redes
sociales u otras medios que garantcen la difusién. :

La implementacién de una politica de compras eficaz es una inversion clave para el
sindicato, garantiza un mejor mansjo de los recursos financieros, contribuye al
fortalecimiento de la organizacién en un ‘'mercado complejo, cambiante y
competmvo

La CPCIG considera que todos los contratos existentes a la fecha en el
Sindicato deben ser revisados y actualizados.

15
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ill-Aportaciones Plan Compiementario de pensiones BP

i

La recomendacion de los Auditores en estas dos Ultimas observaciones (no se
obtuvo parte de los requerimientos de la antigtiedad de saldos por afiliados y los
saldos de la cuenta individual y la firma del contrato de confidencialidad), es que
deben ser atendidos por parte del consejo de fiscalizacion con especial atencion,
puesto que en un futuro puedan significar una opinién con Salvedad;sobre estados
financieros de SIPROCIMECA, sin dejar de lado el resto de las observaciones y
recomendaciones. '

N
I

Estas recomendaciones se aceptan en su totalidad y se solicita al CEN que se
defina a la fiscalia para que asuma esta revisién que no se pudo concluir.

IV- Andlisis de Inversiones

Esta comision aprueba en su totalidad las recomendaciones realizadas por los
auditores scobre. la creacién de una politica actualizada sobre inversiones y
recomienda al CEN aprobar la hoja de ruta recomendada en el informe.

Solicitar a los auditores ampliar el tema de disminucion de los rendimientos en las
inversiones, solicitar aclarar si durante Ia auditoria tuvieron acceso a la situacién
generada o pérdida de dineros por concepto de disminucion de ingresos
provenientes de las inversiones, al o renovarse los certificados de depdsito a plazo
(CDP) porgue algunos miembros del CEN pasado no presentaron su cédula como
un requisito que solicita el Banco Popular y si tienen la informacion de cuales
miembros no cumplieron‘con esta solicitud.

Eh caso positivo la comision le solicita al CEN pedir a los auditores un
adendum al informe y que el CEN actué para recuperar los dineros perdidos
por el sindicato.

V- Reqistros Contables y de presentacién
Dicen los auditores que:

e Secrequiere una correccion de registro, puesto que a nuestro ¢riterio pueden
no dar una adecuada realidad econémica de SIPROCIMECA conforme al
marco de las NIIF. '

+

gswmmm@ - | SIPROCIMECA
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e Es de suma importancia mejorar el catalogo contable para poder tener un
mejor control de las partidas segtin su naturaleza, ya que facilita un mejor
control presupuestario de las partidas y una adecuada gestion.

e Elregistro contable relacionado con el gasto por depreciacion de su valor de
costo y el revaluado, no se presentan las partidas de este concepto
separadas, si no como un solo cargo en la cuenta deprecnacron de su costo
histérico. .

¢ Registro contable de las provisiones relacionadas con Vacaciones y Cesantia

e Elregistro contable sobre los gastos por incobrables, no tienen un adecuado

. tratamiento

Todas las recomendaciones de los ayditores en estos temas son aceptadas
en su totalidad por esta comision.

Vi- Recomendaciones Generales

E-sta comisién avala las 12 recomendaciones generafes que mcluyen ios auditores
en las paginas 14, 15 y 16 del informe.

i
Solicita al CEN ponerias en pract:ca a la mayor brevedad posible para lograr
una Gestidn Adm;nlstratwa y Financiera efectiva que logre la estabilidad y
permanencia de nuestro querldo SINDICATO.

.

De antemano agradecemos su pronta gestion, nos despedimos

ATENTAMENTE

. SIPROCIMECA . | SIPROCIMECA
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r ZiElga Corea  Dra. Estiglla Calderan Acuiia  Dra. Leidy¥Wontiel Viguez
CPCIG Secretaria CPCIG Miembro CPCIG

, . Hugo Mora Delgadiilo
A Viembro CPCIG

ECAfcpdg '
CC. .
Asamblea general exlraordlnarla donde =aa conozca el inforrne do Auditoria 2024,

Afiliados{as) SIPROCIMECA.
Archivo CPCIG

.
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ACUERDO TRES:

SE RECIBE EL DOCUMENTO CPCIG-007-2025 ASUNTO: CRITERIO DE CONSENSO SOBRE EL INFORME
FINAL DE LA AUDITORIA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE SIPROCIMECA (FASE 1), DEL PERIODO 1 DE
ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2024 BRINDADO POR LA COMISION PERMANENTE DE INGRESO Y GASTO,
PARA LOS MIEMBROS DEL CEN.

A FAVOR: Dr. Varela, Dr. Cubero, Dra. Zumbado. Carranza, Dra. Barboza, Dr. Salvatierra Dr. Hernandez, Dr.
Chaves.

EN CONTRA: Ninguno

ACUERDO UNANIME EN FIRME

“Dra. Montiel no se encuentra presente en la votacion”

Dra. Carranza: Doctora Ana Maneth Carranza, de acuerdo.
Dra. Varela: Yolanda Varela, de acuerdo.

Dra. Zumbado: Doctora Zumbado, de acuerdo.

Dr. Chaves: Luis Diego Chaves, de acuerdo.

Dr. Hernandez: Luis Paulino Hernandez, de acuerdo.

Dra. Barboza: Doctora Barboza, de acuerdo.

Dr. Salvatierra: Marlon Salvatierra, de acuerdo.

Dr. Cubero: José Cubero, de acuerdo.

Entonces damos por terminada la sesion extraordinaria al ser la 1:40 pm.

Al ser las trece horas y cuarenta minutos se levanta la sesién.

Dra. Yolanda Varela Bosque Dra. Leidy Dahyana Montiel
Viquez
Secretaria General Adjunta Secretaria de Actas y

Correspondencia
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